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Informacija skirta apskaitos programos ,,PRAGMA®“ vartotojams, nejsigijusiems 2011 mety
programos atnaujinimy.

Programos vartotojai, kurie neplanuoja Siais metais atnaujinti programos ,,Pragma®, bet nori uzsisakyti
aptarnavimo paslaugas apskaitos programos ,,Pragma‘ naudojimosi klausimais, sitilome jsigyti paslaugy
abonementa.

Paslaugy abonemento salygu paaiSkinimai:

1. Paslaugy abonemento kaina 200Lt (be PVM).

2. Vartotojai privalo susimokéti paslaugy abonemento mokestj. Tik po to turi teis¢ j 2 valandy trukmés
paslaugas isvardintas lenteléje Nr.1.

3. Paslaugy abonementas galioja iki 2011-12-31. Vartotojui neiSnaudojus abonemento paslaugy valandy,
likusig sumg uz neisnaudotas paslaugy valandas grazinsime po 2011-12-31 per 10 darbo dieny.

4. Vartotojui iSnaudojus abonementines valandas ir prireikus konsultacijy bei aptarnavimo paslaugy, jis
privalo abonementg pratesti. Konsultantas suteikia paslaugas tik vartotojui turint neiSnaudoty abonemento
valandy.

1 lentelé. Aptarnavimo paslaugy kainos

Eil.Nr. Paslaugos pavadinimas Kaina (be PVM)

1 Konsultavimas telefonu 25.00 Lt/ 1 konsultacija

2 PRAGMA instaliavimas 100.00 Lt/ val

3 PRAGMA funkcinis konsultavimas 100.00 Lt/ val

4 Nuotolinis aptarnavimas 100.00 Lt/ val

5 PRAGMA duomeny auditas 200.00 Lt/ val

Pastabos:
— [ konsultacijy, vykstanciy uz Vilniaus ir Kauno miesty riby, kaing papildomai jtraukiamos kelionés islaidos: 1km
=1Lt

—  Minimali konsultacijy trukmé vykstant pas klientq — 1 val.

—  Minimali konsultacijy trukmé UAB ,, Proringas “ patalpose — 30 min

—  Minimali nuotolinio prisijungimo trukmeé — 15 min.

—  Telefoninés kosultacijos trukmé iki 15 min.

— Paslaugos teikiamos darbo dienomis 8 — 17 valandomis. Paslaugos ne darbo valandomis teikiamos atskiru
susitarimu, joms ir skubaus konsultavimo paslaugoms(reakcijos laikas per 5 valandas) taikomas 30% antkainis.

Dél abonemento jsigijimo kreipkités telefonais: (37) 310301, (37)312120, (37)310417 arba el. pastu:
uzsakymai@proringas.It

Maloniai praSome informuoti visus Jiisy ijmonés darbuotojus, kuriems gali biiti svarbus Sis miisy
praneSimas.



